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Ο ψηφιακός σου οδηγός 
στο ΤΜΠΕΣ
Όλα όσα χρειάζεσαι από την πρώτη ημέρα για την 
ακαδημαϊκή σου ζωή.

Πανεπιστήμιο Αιγαίου

Ιστοσελίδα Τμήματος: https://www.icsd.Aegean.gr

Καρλόβασι, Σάμος



ΤΜΗΜΑ ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ

Ο ένας λογαριασμός σου

1
ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ

Ένας λογαριασμός για όλες τις υπηρεσίες του Πανεπιστημίου.

Ο λογαριασμός είναι προσωπικός και απαγορεύεται η κοινοποίησή του.

Επικοινωνούμε με τις υπηρεσίες μόνο από το ακαδημαϊκό email.

Ο λογαριασμός λήγει 3 μήνες μετά την αποφοίτηση.

Βασική αρχή: δεν δίνουμε ποτέ κωδικούς, ούτε «για λίγο».
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Από τον Α.Μ. στο username και το email

Παράδειγμα: Α.Μ. 3212026000 → username icsd26000 → ακαδημαϊκό email icsd26000@aegean.gr

ΑΡΙΘΜΟΣ ΜΗΤΡΩΟΥ

3212026000

Ο προσωπικός σου Α.Μ. στο 
Τμήμα.

USERNAME

icsd26000

Το username που χρησιμοποιείς 
στις υπηρεσίες.

ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΟ EMAIL

icsd26000@aegean.gr

Η επίσημη διεύθυνση επικοινωνίας σου.

Χρήσιμη υπενθύμιση: κράτησε το username σου διαθέσιμο για webmail, eClass, Moodle, eduroam και τις υπόλοιπες υπηρεσίες. Αν δεν είσαι 
βέβαιος για τα στοιχεία σου, επικοινώνησε με το helpdesk από το ακαδημαϊκό email.
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Κωδικοί: ασφαλής καθημερινότητα

Κανόνες ισχυρού κωδικού

Τουλάχιστον 11 χαρακτήρες με κεφαλαία, μικρά, αριθμούς και 
σύμβολα.

Δεν χρησιμοποιούμε προσωπικά στοιχεία (όνομα, ημερομηνία 
γέννησης, ΑΜ).

Δεν επαναχρησιμοποιούμε τον ίδιο κωδικό σε όλες τις υπηρεσίες.

Προσοχή στο ελληνικό/αγγλικό πληκτρολόγιο και στο Caps Lock.

Με κάθε αλλαγή κωδικού, ενημερώνουμε και τη σύνδεση eduroam.

Εργαλεία διαχείρισης

password.aegean.gr

Αλλαγή κωδικού κάθε 9 μήνες. Ορίζεις νέο ισχυρό κωδικό για 
τον ακαδημαϊκό σου λογαριασμό.

checkpassword.aegean.gr

Έλεγχος ισχύος και κατάστασης του τρέχοντος κωδικού πριν 
από κάθε διαδικασία.

Λήξη κωδικού: Για λόγους ασφαλείας, κάθε κωδικός ισχύει έως 9 μήνες μετά την τελευταία αλλαγή. Μετά την προθεσμία, απαιτείται υποχρεωτική 
αλλαγή κωδικού.
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Ξέχασα το password

Βήμα-βήμα ανάκτηση πρόσβασης

1 Έλεγχος κατάστασης

Πρώτα επισκέψου το checkpassword.aegean.gr 
για να δεις αν ο λογαριασμός σου είναι 
ενεργός και ποια είναι η κατάσταση του 
κωδικού σου.

2 Δοκιμή ξανά

Προσπάθησε ξανά με ελληνικό ή αγγλικό 
πληκτρολόγιο και έλεγξε το Caps Lock. Συχνά 
το πρόβλημα είναι στη γλώσσα 
πληκτρολόγησης.

3 Αυτοεξυπηρέτηση

Για εισαγωγή μετά το 2016, χρησιμοποίησε το 
ype.aegean.gr/setyourpass για να θέσεις νέο 
κωδικό μόνος σου, χωρίς μεσολάβηση.

Επικοινωνία με το Helpdesk (αν δεν ισχύει το παραπάνω)

Απαραίτητο δικαιολογητικό
Σύνταξε υπεύθυνη δήλωση μέσω του gov.gr και επισύναψέ την στο email σου.

Κεντρικό Helpdesk
helpdesk@aegean.gr

Παράρτημα Σάμου
helpdesk@samos.aegean.gr

Ποτέ κωδικοί σε email
Μην στέλνεις ποτέ τον παλιό ή τον νέο κωδικό μέσα στο email. Το helpdesk δεν 
τον χρειάζεται και είναι επικίνδυνο.

Σαφή περιγραφή
Ανάφερε το username σου, το τμήμα σου και τι έχεις ήδη δοκιμάσει για να 
επιταχύνεις την εξυπηρέτηση.

Σημαντικό: Η ανάκτηση κωδικού γίνεται μόνο μέσω των επίσημων διαδικασιών. Δεν δίνουμε ποτέ κωδικούς σε τρίτους, ούτε «για λίγο».
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Ακαδημαϊκό email

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

username@aegean.gr
webmail.aegean.gr

Ορθή χρήση & επικοινωνία

Καθημερινός έλεγχος: Το email αποτελεί το επίσημο κανάλι επικοινωνίας με το 
Πανεπιστήμιο. Οι ανακοινώσεις από γραμματεία, καθηγητές και υπηρεσίες 
φτάνουν μόνο εκεί.

Όχι μαζικές αποστολές: Δεν στέλνουμε μηνύματα στις λίστες του τμήματος. Οι 
λίστες προορίζονται για επίσημες ανακοινώσεις.

Σαφές θέμα: Το θέμα του μηνύματος πρέπει να είναι περιγραφικό και να 
αντιστοιχεί στο αίτημα.

Απαραίτητα στοιχεία: Στο σώμα γράφουμε: username, τμήμα, ΑΜ και τι έχουμε 
ήδη δοκιμάσει.

Υποστήριξη: Για αιτήματα προς το helpdesk χρησιμοποιούμε πάντα το 
ακαδημαϊκό μας email, ώστε να ταυτοποιούμαστε.

Η επικοινωνία με όλες τις πανεπιστημιακές υπηρεσίες γίνεται αποκλειστικά από τον 

ακαδημαϊκό λογαριασμό. Δεν χρησιμοποιούμε προσωπικά email.

Χωρητικότητα

1 GB διαθέσιμος χώρος

Διαχειριζόμαστε τα συνημμένα και διαγράφουμε παλιά 
μηνύματα για να αποφύγουμε τον κορεσμό.

Κανόνες επικοινωνίας

Ταυτοποίηση: Πάντα με username και ΑΜ.

Τεκμηρίωση: Αναφέρουμε τι έχουμε ήδη 
δοκιμάσει.

Αμεσότητα: Ελέγχουμε καθημερινά για 
προθεσμίες.

Προστατεύουμε τον λογαριασμό· δεν κοινοποιούμε ποτέ 

τον κωδικό.
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Γραμματεία και ΠΑΣΟ

Φοιτητική Γραμματεία

uni-student.aegean.gr

Η επίσημη πύλη για όλες τις ακαδημαϊκές διαδικασίες. Αποκλειστική πρόσβαση 
μέσω του ιδρυματικού λογαριασμού.

Εγγραφή & δήλωση μαθημάτων

Βαθμολογία & ακαδημαϊκό σύμβουλο

Πιστοποιητικά & βεβαιώσεις

Παρακολούθηση προθεσμιών

ΠΑΣΟ

academicid.minedu.gov.gr

Η Ακαδημαϊκή Ταυτότητα (ΠΑΣΟ) εκδίδεται μέσω 
του επίσημου ιστοτόπου του Υπουργείου 
Παιδείας. Λειτουργεί ως ψηφιακή φοιτητική 
ταυτότητα.

Προσοχή: Το ΠΑΣΟ δεν αντικαθιστά την 
αστυνομική ταυτότητα. Χρησιμοποιείται 
μόνο για φοιτητικές παροχές και πρόσβαση 
σε υπηρεσίες.

Μην χρησιμοποιείτε εφαρμογές τύπου UniStudents. Η γραμματεία λειτουργεί αποκλειστικά μέσω uni-student.aegean.gr.

Αν εντοπίσετε μη εξουσιοδοτημένη εφαρμογή, απεγκαταστήστε την και αλλάξτε κωδικό.
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Συγγράμματα και φοιτητική μέριμνα

Εύδοξος – Δήλωση συγγραμμάτων
Ηλεκτρονική διανομή πανεπιστημιακών συγγραμμάτων

Μέσω της πλατφόρμας eudoxus.gr δηλώνεις και παραλαμβάνεις τα 
διδακτικά συγγράμματα των μαθημάτων σου.

Οι δηλώσεις και οι παραλαβές συγγραμμάτων γίνονται αποκλειστικά εντός 
συγκεκριμένων προθεσμιών που ανακοινώνονται κάθε εξάμηνο.

Η είσοδος γίνεται με τον προσωπικό ακαδημαϊκό λογαριασμό που έχεις 
ενεργοποιήσει από την πρώτη ημέρα.

eudoxus.gr

Φοιτητική μέριμνα
Υπηρεσίες υποστήριξης φοιτητών

Σίτιση Στέγαση

Περίθαλψη Επίδομα

Υποτροφίες Αιτήσεις

studies.aegean.gr

Σημαντικό: Κράτα σημειωμένες τις ημερομηνίες δηλώσεων και παραλαβών και έλεγχε συχνά τις ανακοινώσεις στις επίσημες 
πλατφόρμες για να μην χάσεις καμία προθεσμία.
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Μαθήματα και ηλεκτρονική τάξη

eClass

eclass.icsd.aegean.gr

Κεντρική πλατφόρμα για το εκπαιδευτικό υλικό κάθε μαθήματος.

Ανακοινώσεις διδασκόντων και ενημερώσεις για την πορεία των 
μαθημάτων.

Αναρτημένες εργασίες, ασκήσεις και δραστηριότητες με 
προθεσμίες.

Πρόσβαση με τον προσωπικό ακαδημαϊκό λογαριασμό.

Moodle

aegeanmoodle.aegean.gr

Συμπληρωματική πλατφόρμα για διαδραστικές δραστηριότητες 
μαθημάτων.

Υλικό, φόρουμ συζητήσεων και συνεργατικές εργασίες.

Ανακοινώσεις ανά μάθημα και ειδοποιήσεις προθεσμιών.

Σύνδεση με τον ίδιο προσωπικό ακαδημαϊκό λογαριασμό.

Συμβουλή: Έλεγχε τις ανακοινώσεις και των δύο πλατφορμών σε τακτική βάση — οι διδάσκοντες χρησιμοποιούν eClass ή Moodle για να αναρτούν 
υλικό, εργασίες και αλλαγές προγράμματος.
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Εργαστήρια: σεβασμός και ασφάλεια

Κανόνες συμπεριφοράς & λογαριασμοί

Χρησιμοποιούμε μόνο τον δικό μας λογαριασμό – ποτέ κοινόχρηστο ή 
δανεικό.

Κάνουμε log out όταν φεύγουμε από τον σταθμό εργασίας.

Κλειδώνουμε την οθόνη όταν απομακρυνόμαστε για λίγο.

Δεν μετακινούμε εξοπλισμό (οθόνες, CPUs, καλώδια, περιφερειακά).

Δεν εγκαθιστούμε ξένα λογισμικά και δεν παίζουμε παιχνίδια.

Ήχος μόνο με δικά μας ακουστικά · μιλάμε χαμηλόφωνα.

Απαγορεύσεις & προστασία

Δεν φέρνουμε φαγητό ή ποτά. Επιτρέπεται 
μόνο νερό με καπάκι.

Ακουστικά υποχρεωτικά για ήχο – όχι ηχεία.

Προστασία προσωπικού λογαριασμού: 
ισχυρός κωδικός, όχι κοινόχρηστος.

Βασική αρχή: σεβασμός στον εξοπλισμό, στους συμφοιτητές και στην ακαδημαϊκή κοινότητα.
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Αίθουσες διδασκαλίας

Δημαρχείο Καρλοβασίου

Αίθουσα Δήμου

Κτήριο Προβατάρη – Λιμάνι

Αίθουσα Κων/νος Σοφούλης

Σχολικό Συγκρότημα

Αίθουσα Νο. 1

Αίθουσα Νο. 3

Αίθουσα ΔΗΜΗΤΡΑ

Αίθουσα ΛΗΤΩ

Αίθουσα ΧΑΡΙΤΙΝΗ

Νέο Σχολικό Συγκρότημα

Αίθουσα Ν. Σχολικό

Κτήριο Λυμπέρη

Αίθουσα ΜΥΡΤΩ

Χρήσιμος χάρτης

Χάρτης αιθουσών και εργαστηρίων — Google Maps

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1eZ3oUdgNoFXClfGvTN4vApzL17XdDus-&femb=1&ll=37.79671952346698,26.696575233868327&z=15
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1eZ3oUdgNoFXClfGvTN4vApzL17XdDus-&femb=1&ll=37.79671952346698,26.696575233868327&z=15
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1eZ3oUdgNoFXClfGvTN4vApzL17XdDus-&femb=1&ll=37.79671952346698,26.696575233868327&z=15
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Εργαστήρια του Τμήματος

Κτήριο Λυμπέρη Εδώ βρίσκονται τα εργαστήρια του Τμήματος.

Εργαστήριο ΔΟΡΥΣΣΑ Εργαστήριο ΑΡΤΕΜΙΣ

Εργαστήριο ΗΛΕΚΤΡΑ Εργαστήριο ΑΛΚΜΗΝΗ

Πριν μετακινηθείς: έλεγξε τον διαδραστικό χάρτη της προηγούμενης διαφάνειας για το σωστό κτήριο και την αίθουσα.
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Βιβλιοθήκη και επιστημονικές πηγές

Πρόσβαση και διαθέσιμες πηγές

Ιστοσελίδα: www.lib.aegean.gr

Πρόσβαση: μέσω πανεπιστημιακού δικτύου ή VPN εκτός 
πανεπιστημίου.

Κατάλογος: αναζήτηση βιβλίων και περιοδικών.

ΕΛΛΑΝΙΚΟΣ: συλλογικός κατάλογος ελληνικών 
ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών.

Βάσεις δεδομένων και ηλεκτρονικά βιβλία για ακαδημαϊκή 
έρευνα.

Ηλεκτρονικά περιοδικά: πλήρης πρόσβαση σε επιστημονικά 
άρθρα.

Εκτός πανεπιστημίου, η πρόσβαση στις συνδρομητικές πηγές γίνεται μέσω VPN.

Η βιβλιοθήκη ως ερευνητικό κέντρο

Οι σύγχρονες πανεπιστημιακές βιβλιοθήκες προσφέρουν οργανωμένη πρόσβαση σε έντυπο και ψηφιακό υλικό, 
υποστηρίζοντας κάθε ακαδημαϊκή εργασία και βιβλιογραφία.

Βασικό εργαλείο για εργασίες, βιβλιογραφία και έρευνα. Χρησιμοποίησε τη βιβλιοθήκη από την πρώτη μέρα.
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Δίκτυο: eduroam και VPN

eduroam

Ασύρματη πρόσβαση στο πανεπιστημιακό δίκτυο

WiFi: eduroam – κατά προτίμηση με την εφαρμογή GetEduroam για 
αυτόματη ρύθμιση.

Χρήση του προσωπικού ακαδημαϊκού λογαριασμού, όχι 
κοινόχρηστοι κωδικοί.

Με κάθε αλλαγή κωδικού ενημερώνεται και η σύνδεση eduroam.

icsd26000@aegean.gr

Παράδειγμα μορφής username για σύνδεση στο eduroam.

OpenVPN

Απομακρυσμένη πρόσβαση εκτός πανεπιστημίου

Πρόσβαση σε βιβλιοθήκη, αρχεία και VDI από 
οποιοδήποτε σημείο.

Χρήση για τις ψηφιακές υπηρεσίες που απαιτούν 
πανεπιστημιακό δίκτυο.

Απαραίτητο για εργασίες, βιβλιογραφία και πρόσβαση 
σε βάσεις δεδομένων.

Εγκατάσταση μέσω των επίσημων οδηγιών του τμήματος.

Ασφαλής σύνδεση με τον προσωπικό λογαριασμό.

Απαγορεύεται: υποκλοπή, παράκαμψη ασφάλειας, 
παράνομη χρήση

Ενημερωμένο λειτουργικό σύστημα & antivirus στις 
προσωπικές συσκευές

Χρήση ισχυρού 
κωδικού

Σημείωση: Η πρόσβαση σε βιβλιοθήκη και ηλεκτρονικές πηγές γίνεται μέσω του πανεπιστημιακού δικτύου ή μέσω VPN.
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Λογισμικό και άδειες

Πρόσβαση με τον λογαριασμό @aegean.gr

Microsoft 365
Πλήρες πακέτο εφαρμογών γραφείου (Word, Excel, PowerPoint, Teams) με τον 
ακαδημαϊκό σου λογαριασμό.

Azure Dev Tools
Δωρεάν εργαλεία ανάπτυξης και λογισμικό της Microsoft για εκπαιδευτική 
χρήση, διαθέσιμα μέσω του ιδρυματικού λογαριασμού.

delos365 — Καταργήθηκε
Η παλαιότερη πλατφόρμα delos365 δεν είναι πλέον διαθέσιμη από τον Ιούνιο 
2026. Η πρόσβαση γίνεται αποκλειστικά μέσω των σύγχρονων υπηρεσιών 
Microsoft 365.

Δεν έχεις πρόσβαση;

Αν ο λογαριασμός σου δεν έχει ενεργοποιημένη άδεια Microsoft 365 ή Azure 
Dev Tools, ακολούθησε τη διαδικασία υποστήριξης.

Διαδικασία ενεργοποίησης άδειας

1 Στείλε email στο helpdesk χρησιμοποιώντας πάντα το ακαδημαϊκό σου 
email.

2 Στο θέμα του μηνύματος γράψε ακριβώς: «Ενεργοποίηση/Άδεια 
Microsoft 365».

3 Περίγραψε συνοπτικά το πρόβλημα και ανέφερε το username και το 
τμήμα σου.

Θέμα: Ενεργοποίηση/Άδεια Microsoft 365

Για άλλες άδειες λογισμικού ή πρόσβαση σε VDI (εικονικά περιβάλλοντα 
εργασίας), απευθύνσου απευθείας στο τμήμα μέσω του helpdesk.

Βασικό: Όλες οι άδειες λογισμικού συνδέονται με τον προσωπικό ακαδημαϊκό λογαριασμό @aegean.gr. Δεν κοινοποιείς ποτέ τα διαπιστευτήριά σου και 
χρησιμοποιείς αποκλειστικά τις επίσημες υπηρεσίες του Πανεπιστημίου για την ενεργοποίησή τους.



ΤΜΗΜΑ ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ

Zoom: τηλεδιασκέψεις & εγγραφές

Πανεπιστημιακή πλατφόρμα τηλεδιασκέψεων

aegean-gr.zoom.us

300 άτομα
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων ανά 
συνεδρία

500 MB
Διαθέσιμος χώρος εγγραφών ανά λογαριασμό

Σύνδεση με ακαδημαϊκό λογαριασμό

Χρησιμοποιούμε αποκλειστικά το @aegean.gr για είσοδο στην πλατφόρμα. Πριν από σημαντικές 
εγγραφές, ελέγχουμε τον διαθέσιμο χώρο ώστε να αποφύγουμε διακοπές.

🔒Σύνδεση μόνο με τον προσωπικό ακαδημαϊκό λογαριασμό και έλεγχος χώρου πριν από κάθε εγγραφή.
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Μικρή λίστα πρώτης εβδομάδας

1 Ενεργοποίησε τον λογαριασμό σου

Ενεργοποίησε και έλεγξε τον ακαδημαϊκό λογαριασμό. Άλλαξε τον αρχικό κωδικό και ρύθμισε το eduroam.

2 Ρύθμισε το email σου

Άνοιξε το webmail και έλεγξε τη διεύθυνση username@aegean.gr. Ενημερώσου για τη χωρητικότητα (1 GB).

3 Συνδέσου στις βασικές πλατφόρμες

Συνδέσου σε uni-student, eClass και Moodle. Έλεγξε Εύδοξο και Μέριμνα για προθεσμίες.

4
Εγκατάστησε τα απαραίτητα εργαλεία

Εγκατάστησε GetEduroam και OpenVPN όπου χρειάζεται. Αποθήκευσε τους βασικούς συνδέσμους στους σελιδοδείκτες σου. 
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Κλείσιμο και υποστήριξη

Προστάτευσε τον λογαριασμό σου,

έλεγχε τις προθεσμίες σου

και ζήτα βοήθεια έγκαιρα.
Ο ακαδημαϊκός λογαριασμός είναι το κλειδί για κάθε υπηρεσία του 
Πανεπιστημίου. Με καλή διαχείριση των κωδικών και έγκαιρη 
επικοινωνία με την υποστήριξη, η καθημερινότητά σου στο ΤΜΠΕΣ 
ξεκινά ομαλά και με ασφάλεια.

Οι επίσημες ιστοσελίδες του Πανεπιστημίου αποτελούν την ασφαλή αφετηρία για κάθε 
διαδικασία. Ποτέ μην αποκαλύπτεις κωδικούς και μην εμπιστεύεσαι ανεπίσημα αιτήματα 
για προσωπικά στοιχεία.

Τεχνική υποστήριξη

Κεντρικό Helpdesk
helpdesk@aegean.gr

Για όλα τα θέματα πρόσβασης, λογαριασμού 
και υπηρεσιών.

Helpdesk Σάμου
helpdesk@samos.aegean.gr

Για το Παράρτημα Σάμου, με προτεραιότητα 
στα τοπικά αιτήματα.

Ορθή επικοινωνία
Γράψε καθαρά: username, τμήμα, ΑΜ και τι 
έχεις ήδη δοκιμάσει. Χρησιμοποίησε πάντα το 
ακαδημαϊκό σου email.


